


Værtenskort

Du skal have
fokus på:

Velkomst
Fang borgerens
opmærksomhed
så tidligt som muligt.



Værtenskort

Du skal have
fokus på:

Smalltalk
Vær åben og opsøgende
over for mulighederne
for smalltalk.



Værtenskort

Du skal have
fokus på:

Anerkendelse
Få andre til at føle sig set -
både kolleger og borgere.




Værtenskort

Du skal have
fokus på:

Stjernestunder
Find stjernestunderne
og del dem.
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Værtenskort

Du skal have
fokus på:

Opsøgende
adfærd
Se de borgere, der ikke selv
opsøger os med deres behov.




Værtenskort
Du skal have
fokus på:
3 meter reglen
· Ret hylder op
· Fyld udstillinger op
· Saml papir op fra gulve. 
· Glemte sager – sæt dato på
· Etc.



Værtenskort

Du skal have
fokus på:

Værtskab
Tænk over hvad borgeren har
behov for, for at føle sig
tilpas og velkommen.




Værtenskort
Du skal have
fokus på:

Arrangementer
Hvilke arrangementer har vi
på tapetet for tiden?
Hvilke passer til de borgere,
du møder?
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Værtenskort

Du skal have
fokus på:

Formidling
Spørg ind til brugerens egne læseoplevelser og læsebehov. Anbefal en titel, det kan være en bog, en film, et stykke musik…






Værtenskort

Du skal have
fokus på:

Digitale tilbud
· Ereolen
· Filmstriben
· Bibliotek.dk
· Biblioteket (app)


Værtenskort

Du skal have
fokus på:

Gårdhaven
Orienter om mulighed for at læse aviser, magasiner i gårdhaven.
Hynder og tæpper i læsestuen kan bruges i gårdhaven




Værtenskort

Du skal have
fokus på:

Stjernestunder
Find stjernestunderne
og del dem med kollegerne.
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Værtenskort

Du skal have
fokus på:

Hjemmesiden
Orienter dig i de aktuelle emner/temaer 
på hjemmesiden





Værtenskort

Du skal have
fokus på:

Samlingen
Hjælp borgerne med at navigere i udlånet i børn og voksen. Hvilke udstillinger har vi i børn og voksen



Værtenskort

Du skal have
fokus på:

Læseoplevelser
Brug tid på at orientere dig i udstillinger, læs bagsideteksten eller anmeldelser





Værtenskort
Du skal have
fokus på:

Faste tilbud
· Strikkecafe
· Fars legestue
· Book en bibliotekar
· Vores arrangement folder
· Etc.
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Værtenskort

Du skal have
fokus på:

Ungdomsbøger
Orienter dig i samlingen og have
 et par eksemplarer ”klar” til at 
kunne formidle



Værtenskort

Du skal have
fokus på:

Digitale tilbud
· Ereolen
· Filmstriben
· Bibliotek.dk
· Biblioteket (app)



Værtenskort

Du skal have
fokus på:

Digte og noveller
Orienter dig i samlingen og hav en ”top ti”  klar til formidling
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